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1 Introducéo

1.1 Modelos

Modelos Placa Comunicagao
Sincrona E1

T
ALIGERA

Porta WAN E1 (G.703) 1 porta E1 2 portas E1 4 portas E1
Tipo de Conector RJ45 RJ45 RJ45
120 Ohms 120 Ohms 120 Ohms

Impedancia E1

Velocidade Interface E1

Compativel ASTERISK

2,048 Mbit/s

2,048 Mbit/s

2,048 Mbit/s

Cancelamento de ECO (128ms
Especificac6es de Software
Sistema Operacional
Especificacoes de Hardware
PCI 32 bits compativel 3.3V e 5.0V

Controlador HDLC em Hardware

Padréo Mecanico Low Profile

IComposigdo da Solugéo 1 placa PCI 1 placa PCI 1 placa PCI + 1 Médulo
A X L X P (mm) - Placa PCI 63 x 132 x 18 63 x 132 x 18 63 x 132 x 18

A x L x P (mm) - Mdédulo de Expanséo - - 63 x97 x 18
Temperatura de Operagdo 0a45°C 0a45 °C 0 a45 °C
Umidade Relativa Até 95% ndo cond. Até 95% ndo cond. Até 95% ndo cond.
Poténcia Consumida 3W 3W 4W

Modelos Placa Comunicacao
Sincrona E1

Impedancia E1

Porta WAN E1 (G.703) 1 porta E1 2 portas E1 4 portas E1
Tipo de Conector RJ45 RJ45 RJ45
120 Ohms 120 Ohms 120 Ohms

Velocidade Interface E1

Compativel ASTERISK

2,048 Mbit/s

2,048 Mbit/s

2,048 Mbit/s

Cancelamento de ECO (128ms por
canal

Especificacoes de Software
Sistema Operacional
Especificac6es de Hardware
PCI 32 bits compativel 3.3V e 5.0V

Controlador HDLC em Hardware

Padréo Mecanico Low Profile

Composigdo da Solugdo 1 placa PCI 1 placa PCI 1 placa PCI + 1 Médulo
A x L x P (mm) - Placa PCI 63 x 132 x 18 63 x 132 x 18 63 x 132 x 18

A x L x P (mm) - Mddulo de Expanséo - - 63 x 97 x 18
Temperatura de Operagéo 0a45°C 0a45°C 0a45-°C
Umidade Relativa Até 95% néo cond. Até 95% néo cond. Até 95% néo cond.
Poténcia Consumida 4W 4W 5W
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Modelos Placa Comunicacao
Sincrona E1

APE401

APE402

T
ALIGERA

APE404
I

Porta WAN E1 (G.703) 1 porta E1 2 portas E1 4 portas E1
Tipo de Conector R145 RI45 RJ45
Impedéncia E1 120 Ohms 120 Ohms 120 Ohms

Velocidade Interface E1

Compativel ASTERISK

2,048 Mbit/s

2,048 Mbit/s

2,048 Mbit/s

Cancelamento de ECO (128ms
Especificacoes de Software
Sistema Operacional
Especificac6es de Hardware
PCI 32 bits compativel 3.3V e 5.0V

Controlador HDLC em Hardware

Padrdo Mecanico Low Profile

1 placa PCI Express+

Composigdo da Solugdo 1 placa PCI Express 1 placa PCI Express 1 Mddulo

A X L x P (mm) - Placa PCI 63 x 132 x 18 63 x 132 x 18 63 x 132 x 18

A x L x P (mm) - Mddulo de Expansédo - - 63 x 97 x 18
Temperatura de Operacao 0a45°C 0a45°C 0a45°C
Umidade Relativa Até 95% ndo cond. Até 95% ndo cond. Até 95% ndo cond.
Poténcia Consumida 4W 4W 5W

Modelos Placa Comunicacao
Sincrona E1

APE411

APE412

APE414
I

Compativel ASTERISK

Porta WAN E1 (G.703) 1 porta E1 2 portas E1 4 portas E1
Tipo de Conector RJ45 RJ45 RJ45
Impedancia E1 120 Ohms 120 Ohms 120 Ohms
\Velocidade Interface E1 2,048 Mbit/s 2,048 Mbit/s 2,048 Mbit/s

Cancelamento de ECO (128ms por
canal

Especificacoes de Software
Sistema Operacional
Especificac6es de Hardware
PCI 32 bits compativel 3.3V e 5.0V

Controlador HDLC em Hardware

Padréo Mecéanico Low Profile

1 placa PCI Express +

Composigdo da Solugdo 1 placa PCI Express 1 placa PCI Express 1 Mddulo

A x L x P (mm) - Placa PCI 63 x 132 x 18 63 x 132 x 18 63 x 132 x 18

A x L x P (mm) - Mddulo de Expanséo - - 63 x 97 x 18
Temperatura de Operagéo 0a45°C 0a45°C 0a45°C
Umidade Relativa Até 95% ndo cond. Até 95% ndo cond. Até 95% ndo cond.
Poténcia Consumida 4W 4W 5W
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1.2 Descri¢do do Hardware

1.2.1 Familia AP400

A familia AP400 é composta de placas PCIl, com nmeadmow Profile, compativeis
com gabinetes 2U e 4U. A interface PCI & compatisal ambos os niveis elétricos de
3.3V e bV. Elas possuem 1, 2 ou 4 interfaces E12€eOhms com conector RJ-45.

Interfacel ——»

Interface2 ———»

Placa Base

Interfface3 ——»

Interface 4 ——»

Sobre-Placa

a1l
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1.2.2 Familia APE400

A familia AP400 é composta de placas PCIl Express) emecanica Low Profile,
compativeis com gabinetes 2U e 4U. Elas possuémwi 4 interfaces E1 de 120 Ohms
com conector RJ-45.

Interface1l —— &

Interface 2 ———»

Placa Base

Interface 3 ———»

Interface 4 ——»

Sobre-Placa

o
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1.3 Descricéo da Interface

_

ALIGERA

A descricdo dos pinos de cada interface encontraastabela abaixo. O pino 1 é o
primeiro de cima para baixo na figura acima.

Pino | Descricéo
1 RTIP

2 RRING

3 N&o usado
4 TTIP

5 TRING

6 N&ao usado
7 N&ao usado
8 N&o usado

1.4 Sinalizagao dos LEDs

Os LEDs dispostos no painel da placa AP400 sirmaliaeestado da interface adjacente

conforme a tabela abaixo:

Estado do LED

Descricao

Apagado

Interface ndo configurada

=4

Piscando lentamente

Interface sem sinal

Piscando rapidamentg

> Interface sem sincronis

mo

Aceso

Interface sincronizada
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2 Instalacao

2.1 Hardware

A placa deve ser instalada em um slot vago PC& aamplacas AP400, ou PCI Express,
para as placas APE400. As placas AP400 sdo coresatiom slots PCI de 3.3V e 5V.

2.2  Software (script de instalacdo)

Para facilitar a instalacdo das placas da linha 0APé4 APE400 da Aligera, é
disponibilizado, juntamente com o CD, um script instala além do driver da placa,
instala também o Asterisk e suas bibliotecas libpropenr2, de acordo com a
necessidade do cliente. O script de instalacéicaaiipenas drivers dahdi.

O script ndo realiza as etapas necessarias pdexa ger utilizada como interface de
dados

Dois scripts acompanham o cd de instalacaeizdrd_install_debian.sH
“wizard_install_redhat.sh’. Escolha um dos dois para utilizar, de acordo @sua
distribuicdo de Linux.

Usuérios de Debian e distribuigcbes derivadas, cd&fbantu, por exemplo, podem
utilizar o scriptwizard_install_debian.sh.

J& usuarios de Red hat e distribuicbes derivadas d8entOS, Trixbox e Elastix,
podem utilizar o scripvizard_install_redhat.sh.

Para executar os scripts, basta rod4-los a pasticdd de instalacdo e responder a
eventuais solicitacbes do sistema operacional, camiostalacdo de pacotes, por
exemplo. E necessario que o usuario da maquinacssja

Abaixo esta descrito a ordem de execucéo do gmaipt uma distribuicdo CentOS.

1. Execute o comandd wizard_install_redhat.sh caso sua distribuicdo seja
uma de suas derivadas, conforme explicado acima, ou
Jwizard_install _debian.sh

2. Um pequeno menu aparecera e mostrard uma séripgdesodisponiveis
para os usuarios. Escolha a que melhor se adaptmasiecessidades.

3. Se for escolhida a opcao “1”, sera instalado apertag/er da placa ap400.

4. Se for escolhida a opcéo “2”, o script ira procyvar versdes anteriores e
remové-las, com o objetivo de evitar problemasnsaalacdo. E altamente
recomendada a excluséo de versdes anteriores.

5. Alguns pacotes e programas Sao necessarios paraeta instalacdo. Por
isso, alguns pacotes sdo procurados e instalaglogcessario.

6. Por fim, os pacotes libpri, dahdi-linux, dahdi-abpenr2 (é verificado se ja
existe suporte na distribuicdo utilizada) e aterssiao instalados na
maquina. Os cddigos fonte serdo movidos para todibgusr/src.

Os scripts foram exaustivamente testados nas liligides Linux CentOS-4.7,
Trixbox-2.6.2.2, Elastix 1.5.2 e Ubuntu-9.04. Even$ peculiaridades variam de
versao para versao de distribuicdo Linux.

]|
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2.3 Software (manual)

As placas AP400 séo suportadas apenas para o aisfggnacional Linux, a partir da
versao 2.6 do kernel. Para a instalacdo do drizgylaca e outros modulos necessarios
para o funcionamento e configuracdo da mesma,ess@go que estejam disponiveis:

» Cddigo-fonte ou arquivos de cabecallteddery da versdo instalada do
kernel do Linux;

e Compilador GCC;
e Compilador G++
« Biblioteca de desenvolvimento parékbmewt

A placa AP400 pode ser usada como interface desgadando os controladores HDLC
implementados em hardware. Para isso € necessétaar o driver e aplicativos de
configuracdo, conforme o roteiro na secéo 2.3.ixaba

A placa AP400 pode também ser usada como intedaceoz, em conjunto com um
software de PBX, como o Asterisk. Para isso, € s&u® instalar os modulos e
aplicativos do Dahdi, incluidas no CD, dentro dataadrivers, que acompanha o
produto. Essa forma de instalacdo estd detalhadagé@m 2.3.2 abaixo, o usuario pode
optar também pela instalacdo no modo wizard, desea secdo 2.2. No entanto, se for
necessaria usar uma versao diferente do Zaptelorlslizamos dois patches para as
versoes 1.2.x e 1.4.x do Zaptel. Essa forma delatsio esta detalhada na secéo 2.3.3
abaixo.

2.3.1 Driver para uso como interface de dados

Para utilizar a placa AP400 como interface de redando um protocolo da familia
HDLC (HDLC, Cisco-HDLC, Frame Relay, PPP), sédo sséeos os modulos de rede
WAN do kernel do Linux. Além disso, € necessariegnaim link/lib/modules/<verséo
do kernel>/build/para os arquivos de cabecalho ou fontes da versaoso do kernel
do Linux.

Para compilar o driver da placa AP400 e fazer @l&agdo, copie os arquivos da pasta
driver/ap400_hdlcpara a maquina que sera instalada a placa. Detargasta
ap400_hdl¢digite em uma tela de terminal, digite os se@smomandos:

# make

# make install
Esses comandos irdo, respectivamente, compilaiverdita placa e os aplicativos de
configuracdo, além copia-los para as devidas pastastema de arquivos.
A configuracao da interface de rede € detalhadseg@o 3.1 abaixo.

2.3.2 Driver com Zaptel incluido

Para realizar a instalacdo do driver com o Zapteluido no CD que acompanha o
produto, primeiramente, copie um dos arquiaagptel-1.2-ap400.tar.gau zaptel-1.4-
ap400.tar.gzpara uma pasta no sistemas de arquivos do congputariqual sera feita
a instalacdo da placa. Os arquivos estdao na mastars do CD. Descompacte o

suporte@aligera.com.br - Suporte Técnico (51) 38¥35 9



/\

ALIGERA

arquivo, sera criada uma nova pasta. Em uma telerdenal digite dentro da pasta
criada depois da descompactacéao:

# ./configure (apenas para a versao 1.4)
# make
# make install

# make config

Esses comandos irdo, respectivamente, compilas todanddulos necessarios, copia-
los para as devidas pastas no sistema de arquistiar @s arquivos de configuracéo e
scripts de inicializagao.

2.3.3 Driver com Zaptel pré-existente

Para realizar a instalacdo do driver com um Zaptélexistente ou outra verséo
diferente das incluidas no CD, copie o arquivolpagmropriado (patch-ap400-zaptel-1.2
para versdes 1.2.x do ou patch-ap400-zaptel-1a\masdes 1.4.X) para a pasta onde se
encontra o codigo-fonte do Zaptel. Os arquivosee®’tram na pastiriversdo CD.

Em seguida, para aplicar o patch nos fontes doeLagrh uma tela de terminal digite
um dos comandos conforme a versao utilizada:

# patch —p1 <patch-ap400-zaptel-1.2
# patch —p1 <patch-ap400-zaptel-1.4

Apos aplicar o patch, é necessario copiar o firnever modulo de cancelamento de eco
para a pasta do driver no diretério do Zaptel. Fsss0 ndo é necessario, se o0 médulo
de cancelamento de eco nao for utilizado. Paraacapifirmware, copie 0s arquivos
contidos na pastdriver/echodo CD de instalacédo da placa para a pap#0Q nas
versoes 1.2.x, kernel/ap40as versdes 1.4.x do Zaptel.

Em seguida, continue com a instalagédo normal deeZdpara isso, digite os seguintes
comandos no terminal:

# ./configure (apenas para a versao 1.4)
# make menuconfig (apenas para a versao 1.4)
# make

# make install

Esses comandos irdo, respectivamente, compilas todanddulos necessarios, copia-
los para as devidas pastas no sistema de arquistiar @s arquivos de configuragéo e
scripts de inicializagéo.

2.3.4 Driver com DAHDI incluido

Para realizar a instalacdo do driver com o DAHRIufdo no CD que acompanha o
produto, primeiramente, copie o arquivahdi-linux-2.1.0.3-ap400.tar.glocalizado na
pastadrivers do CD, para uma pasta no sistemas de arquivosmputador, no qual

suporte@aligera.com.br - Suporte Técnico (51) 38435 10
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sera feita a instalacdo da placa. Descompacteuivarcsera criada uma nova pasta. Em
uma tela de terminal digite dentro da pasta crosgmis da descompactacao:

# make

# make install

Apoés a instalagdo ddahdi-linux € necesséria a instalacdo do padatedi-tools Para
isso, descompacte o arquiwahdi-tools-2.1.0.2.tar.gzlocalizado também na pasta
driversdo CD. Para realizar a instalagcdo, em uma tetardenal digite dentro da pasta
criada depois da descompactacéao:

# ./configure
# make
# make install

# make config

Esses comandos irdo, respectivamente, compilas todanddulos necessarios, copia-
los para as devidas pastas no sistema de arquistigr @s arquivos de configuragéo e
scripts de inicializagéo.

2.4 Suporte a sinalizacédo ISDN

O suporte a sinalizacdo ISDN ¢é feita no nivel decagéo, e para iSso é necessaria a
instalagéo da bibliotechbpri. Muitas distribuicbes possuem essa biblioteca ssus
repositérios, podendo ser instalada dessa maneira.

Se necesséario, a pastids do CD que acompanha a placa contém a biblioteca
compactada no arquivibpri-1.4.9.tar.gz Para fazer a instalacao a partir desse arquivo,
descompacte-o e, em uma tela de terminal na pagidac digite 0s seguintes
comandos:

# make

# make install

2.5 Suporte a sinalizacdo MFC/R2

A sinalizacdo MFC/R2 é suportada de duas formgsriraeira delas é utilizando a
biblioteca unicall, recomendada para uso com verdo2 do Asterisk, podendo ser
utilizada também para as versdes 1.4. A segund@imase da através da biblioteca
openr2, recomendada para as versdes 1.4 e 1.6 tdoishs As duas formas estao
descritas nas sessfes abixo 2.5.1 e 2.5.2 respeetine.

2.5.1 Suporte a sinalizagdo MFC/R2 com Unicall

O suporte a sinalizagdo MFC/R2 é feito no nivelhpkcacdo. O suporte incluido no
produto se restringe ao uso de Asterisk versda bi2.1.4.x e € necessario o cédigo-
fonte da verséo utilizada.

» Coddigo-fonte do Asterisk;
e Compilador GCC;

suporte@aligera.com.br - Suporte Técnico (51) 38435 11
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e Compilador G++
» Biblioteca libtiff;
» Biblioteca libxml2 assim como os arquivos de desenmento.

Para instalar, descompacte o arquivizr2.tar.gz e em uma tela de terminal, na pasta
onde foi descompactado o arquivo, digite os segsicdmandos.

Para compilar e instalar a biblioteggandsp
# cd spandsp-0.0.2
# ./configure --prefix=/usr/local
# make
# make install
Para compilar e instalar a bibliotddaunicall:
# cd libunicall-0.0.3
# ./configure --prefix=/usr/local
# make
# make install
Para compilar e instalar a bibliotddasupertone
# cd libsupertone-0.0.2
# ./configure --prefix=/usr/local
# make
# make install
Para compilar e instalar a bibliotddanfcr2:
# cd libmfcr2-0.0.3
# .Iconfigure --prefix=/usr/local
# make
# make install
ApoOs a instalagédo, crie os links para as biblicteca
# In -s /usr/local/lib/libunicall.so.0 /usr/lib
# In -s /usr/local/lib/libsupertone.so.0 /usr/lib

# In -s /usr/local/lib/libspandsp.so.0 /usr/lib

suporte@aligera.com.br - Suporte Técnico (51) 38435 12
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A seguir, é necessario adicionar um patch a vedef@asterisk. Para isso, copie o
arquivo asterisk-1.2-unicall.patclou asterisk-1.4-unicall.patchdependendo da verséo
utilizada, para a pasta com o codigo-fonte do AslteEm seguida, para aplicar o patch,
em uma tela de terminal, na pasta dos fontes deri8kt digite um dos comandos
abaixo conforme a verséo utilizada:

# patch —p1 <asterisk-1.2-unicall.patch

# patch —p1 <asterisk-1.4-unicall.patch

Apos aplicado o patch, recompile o Asterisk. Umaanbibliotecachan_unicall.scsera
criada. Copie essa nova biblioteca para a pastdib/asterisk/modules seu Asterisk
estara pronto para o suporte a sinalizacdo MFC/R2.

2.5.2 Suporte a sinalizagdo MFC/R2 com openr2

Primeiramente descompacte o arquivo openr2-1.0.gztaApds, em um terminal, entre
no diretério no qual a pasta foi descompactadacilreo script ‘configure’, como
mostra o comando abaixo:

# ./configure --prefix=/usr

A instalacdo da biblioteca openr2exige primeirameatinstalacdo do driver zaptel
1.2/1.4. Evite ter as duas versdes do driver zapsthladas. O CD que acompanha a
placa contém a biblioteca openr2, dentro da pdstgue sera instalada.

Através da opcdao ‘--prefix=/usr’, a biblioteca sergtalada no diretdrio /usr/local.
A seguir, basta compilar a biblioteca, atravésanando abaixo:

# make

# make install

Para que seja reconhecida a biblioteca openr2¢céssério que seja aplicado um patch
nos fontes do Asterisk e feita sua compilacdo ¢almgdo. No link abaixo estdo
disponiveis patches para diversas versdes do slsteri

http://code.google.com/p/openr2/downloads/list

Aplicado o patch, faca a compilacao e instalacaddsterisk. Para isso, primeiramente
faca a reconfiguracdo dos parametros de compilamdoos comandos abaixo:

# .Iconfigure --prefix=/usr
Por ultimo, recompile o asterisk através dos coroamtbaixo:
# make

# make install

suporte@aligera.com.br - Suporte Técnico (51) 38435 13
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3 Configuracéo

3.1 Configuracdo da interface de dados

A placa AP400, quando utilizada como interface eléer necessita os mdédulos de
suporte a interfaces WAN do kernel do Linux. Ses €l@o estiverem carregados, use 0
comando abaixo:

# modprobe hdlc hdlc_cisco hdlc_fr hdlc_ppp

A seguir, é necessario carregar o driver da pld®40Q. Para carrega-lo, use o comando
abaixo:

# modprobe ap400_hdlc

Depois de carregado o driver, devera aparecer unmais interfaces de redhellc ndo
configuradas. Para verificar, use o comando:

# ifconfig -a

A configuracdo da interface é feita em duas etaE@mdo o aplicativap_config
Primeiramente é configurada a interface fisicarel@gio. Para isso, € usada a sintaxe a
sequir:

# ap_config INTERFACE [PHYSICAL] |[clock CLOCK] I[slo tmap
SLOTMAP]

O campo INTERFACE corresponde a interface a sefigroada (hdlcO, hdlcl, etc); o
campo PHYSICAL a interface fisica (E1); o campo @Oao tipo de reldgio (interno
ou regenerado); e o campo SLOTMAP ao mapa doslttses serem utilizados, de 1 a
31.

No exemplo de configuracdo abaixo, estamos cordiglo a interface de redwlicO
como E1 de reldgio interno a taxa de 2048 kHz, dsars timeslots 1 ao 15 e 17 ao 31:

# ap_config hdlcO el clock int rate 2048000 slotmap 1-15,17-31

No exemplo de configuracdo abaixo, estamos cordiglo a interface de redmelicl
como E1 de reldgio regenerado, usando apenas esldis 28 e 29:

# ap_config hdlcl el clock ext slotmap 28-29

Depois de configurada a interface fisica, devecsafigurado o encapsulamento a ser
utilizado pela interface WAN. Para isso, é usademtaxe a seguir:

# ap_config INTERFACE [PROTOCOL]

O campo INTERFACE corresponde a interface a serfiggmada, € o campo
PROTOCOL ao protocolo de encapsulamento a sexadii (PPP, Frame Relay, Cisco-
HDLC, etc.).

No exemplo de configuracdo abaixo estamos configloraa interfacehdlcO para o
protocoloPPP:
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# ap_config hdlcO ppp

No exemplo de configuragcdo abaixo estamos configloraa interfacehdicl para o
protocoloCisco-HDLC

# ap_config hdlcl cisco interval 10 timeout 30

Outros parametros para interfaces fisicas e enlzapentos estdo explicitados pela
ajuda do aplicativap_config usando o comando sem parametros abaixo:

# ap_config

Depois de feita a configuracdo da interface fisiemcapsulamento, a interface de rede
esta pronta para a configuracdo da aplicacdo, d®nmascara de sub-rede, etc. A
configuracdo pode ser feita como o0 exemplo abaixo:

# ifconfig hdlcO 10.0.0.2 pointopoint 10.0.0.1 netm ask
255.0.0.0

3.2 Configuracdo da interface de voz

A configuracdo da familia de placas AP400 é feddat através dos arquivos de
configuracdo do Zaptel ou DAHDI e Asterisk.

3.2.1 Zaptel.conf ou system.conf

O arquivo de configuracdetc/zaptel.confquando usado o Zaptel (versbes até a 1.4.21
do Asterisk), ouetc/dahdi/system.canfjuando usado o DAHDI (versdes a partir da
1.4.21 e 1.6 do Asterisk) é utilizado em todos asos de uso da placa como interface
de voz. Através dele sdo configurados os paramdeasldgio, quadro, codificacdo de
linha de cada interface utilizada, assim como asisgtimeslots) e sua sinalizacéo.

A pastaconf do CD do produto contém exemplos de configuracam mliversas
utilizacoes.

3.2.1.1 Configuracéo da interface

A configuracdo de cada interface € feita atravébntha abaixo, que deve ser incluida
no arquivo.

span=<interface>,<rel6gio>,0,<formato>,<codificacdo  >,<crc4>

* O primeiro campo corresponde ao numero da intedam configurada.

* O segundo campo corresponde a prioridade da ineec@mo regeneradora de
reldgio. Se o campo for igual a zero, indica queldgio da placa nunca sera
regenerado a partir dessa interface. Se o campgual a um, indica que o
relogio da placa sera regenerado a partir da agderfno caso de haver sinal.
No caso de ndo haver nenhuma interface regenenabdigio, sera usado
reldgio interno a partir do oscilador da placa.

» O terceiro campo néo é utilizado e deve ser deigataero.

e O quarto campo corresponde ao formato de quadamnéy utilizado pela
interface, deve ser usadwws quando utilizada a sinalizagdo ISDN,cas
quando MFC/R2.
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» O quinto campo corresponde a codificagédo da liAhandificacdo do E1 pode
serhdb3(mais comum) o@ami.

» O sexto campo é opcional e indica a utilizacdo&euto de crc, quando igual
acrcd, ou sem célculo quando néo utilizado o campo. ldema dos casos,
quando a sinalizacdo for mfcr2, recomenda-se dest@ campo em baranco.

Apés feitas as alteragBes necessarias no arquivoondfigguracdo, para atualizar as
configuracdes das interfaces € necessario exez@aguinte comando, no caso de uso
do Zaptel:

# ztcfg

Ou o seguinte comando, no caso de uso do DAHDI:

# dahdi_cfg
Caso contrario, na proxima inicializacédo do sistamaonfiguracdes serdo atualizadas.

3.2.1.2 Configuragéo dos canais (timeslots)

A configuracdo dos canais de voz é feita para nlefumis timeslots de cada linha E1

serdo utilizados. A numeracdo dos canais € feitardkem crescente, comecando pelo 1,
falhando o timeslot 16 de cada E1, usado paraizagdlo. Desta maneira, a primeira
interface ¢pan ), corresponderé aos canais 1 a 15 e 17 a 31uad=&interfacegpan

2) aos canais 32 a 46 e 48 a 62 e assim por diante.

3.2.1.3 Configuragao dos canais com sinalizagdo ISD N
A configuracdo dos canais com sinalizacdo ISDNité feela inclusdo das duas linhas
abaixo logo apds a configuracdo da interfapal, explicada na secdo 3.2.1.1 acima.
dchan=<timeslot de sinalizacao>
bchan=<timeslots de voz>
O timeslot de sinalizacdo para a linha E1 serd s=ropl6° timeslot da interface.
Portanto, sera o 16 para o primespan o 47, para o segundo, etc.

Os timeslots de voz serdo os demais 30 timeslagsodiveis em cada E1. P. Os
timeslots 1 a 15 e 17 a 31-15,17-31) correspondem a primeira interface, e 32 a 46 e
48 a 62 82-46,48-62) a segunda, etc.

3.2.1.4 Configuracéo dos canais com sinalizacdo MFC  /R2
A configuracdo dos canais com sinalizagcdo MFC/Rig&a pela inclusdo da linha
abaixo logo apos a configuracao da interfapaf, explicada na secdo 3.2.1.1 acima.

cas=<timeslots de voz>:<sinalizacdo padréao>

Os timeslots de voz serédo os 30 timeslots dispanéra cada E1. . Os timeslots 1 a 15
e 17 a 311-15,17-31) correspondem a primeira interface, e 32 a 46 e 62 (2-
46,48-62) a segunda, etc.

A sinalizacdo padréo € a sinalizagdo que a plagardnquando a aplicacdo ainda nao
estiver configurada. Deve ser usada, portantmaizacéo ociosa de 1101.
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3.2.1.5 Configuracdo dos canais para Channel Bank

A configuracdo dos canais com sinalizacdo MFC/Rf2ig&a pela inclusdo da linha
abaixo logo apds a configuracao da interfapal, explicada na secdo 3.2.1.1 acima.

<sinalizacdo>=<timeslots de voz>

A sinalizacéao deve ser configurada de acordo coipoade porta do Channel Bank. Ela
seréfxoks para portas FXSfesks para portas FXO.

Os timeslots de voz serdo um subconjunto dos 38stots disponiveis em cada E1
associados a sinalizagcdo. Os timeslots 1 a 15 & 3T (-15,17-31) correspondem a
primeira interface, e 32 a 46 e 48 a 82-46,48-62) a segunda, etc.

3.2.2 Zapata.conf ou chan_dahdi.conf

O arquivo de configuracdetc/asterisk/zapata.confuando usado o Zaptel (versdes até
a 1.4.21 do Asterisk), ouetc/asterisk/chan_dahdi.confjuando usado o DAHDI
(versbes a partir da 1.4.21 e 1.6 do Asterisk) &loisno caso de utilizacdo de
sinalizacdo ISDN ou MFC/R2 com OpenR2, ou aindaa @aconexdo de uma das
interfaces a um Channel Bank. A pastanf do CD do produto contém exemplos de
configuracdo para diversas utilizacdes.

Nesse arquivo sédo configurados o contexto, 0 geups canais de cada interface que
serdo usados pelo Asterisk, além da sinalizacdiaagka por eles. Para configurar a
interface de voz € necessario incluir no arquivocdefiguragdo as linhas de texto
abaixo.

context=<nome do contexto>
A linha acima configura o0 nome do contexto de cldanasado pelo Asterisk para os
canais configurados desta interface.

Para habilitar o cancelamento de eco via o médaldhatdware, deve ser incluida a
linha abaixo antes da linha que configura os cat@igz, explicada a seguir.

echocancel=<yes, 64, 128, 256>

Para habilitar o cancelamento de eco por hardwad®#4 amostras (128 ms de cauda),
caso 0 moédulo esteja presente, use o parametrmo campo acima. Caso o médulo

nao esteja presente, o cancelamento de eco pavaseffpode ter o tamanho (em

namero amostras) configurado, usando um dos pamdsedt 128 ou 256.

switchtype=euroisdn

A linha anterior s6 é necessaria ao usar a siga@@aSDN. Ela configura o tipo de
sinalizacao ISDN utilizada pela interface.

signalling=<sinalizacao>

A linha acima configura a sinalizacdo utilizada.abdo sinalizacdo ISDN, o campo
sinalizacdo deve se@ri_net, para ligar a interface a uma central PABX, poucpe ,
para ligar a um tronco oriundo de operadora. Usansimalizacdo MFC/R2 através da
bilbioteca openr2, o campo deve ser preenchido comarametromfcr2, para
parametros adicionais necesséarios a sinalizacdo /REConsulte a secdo 3.2.2.1
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abaixo. Usando a interface para ligar a um ChaBaek, a sinalizagéo deve ser oposta
ao tipo de porta do Channel Bank, ou sija, ks para portas FXSfes_ks para portas
FXO.

group=<numero do grupo>
channel=<timeslots de voz>

As duas linhas acima configuram, respectivamentgyupo e 0S canais que serao
usados pelo Asterisk dessa interface de voz. O cateptimeslots de voz serd um
subconjunto dos 30 timeslots disponiveis em cadea&sbciados a sinalizagdo. Os
timeslots 1 a 15 e 17 a 31-15,17-31) correspondem a primeira interface, e 32 a 46 e
48 a 62 82-46,48-62) a segunda, etc.

Apos feitas as alteracdes necessarias no arqaipata.conou chan_dahdi.confpara
atualizar as configuragdes € necessario reinichsterisk. Para isso, execute o seguinte
comando:

# asterisk —rx “restart now”
Caso contrério, na proxima inicializacéo do sistasaonfiguracdes serdo atualizadas.

3.2.2.1 Configuracdo MFC/R2 para openr2

A configuragdo da sinalizacdo MFC/R2 requer algymerametros adicionais
dependendo do equipamento ligado. Exemplos de groafido para diversas
operadoras e centrais PABX se encontram no arqaipata.openr2.sampkncontrado

na pastaconf do CD, ou no arquivaloc/asterisk/br/READMEencontrado dentro da
biblioteca openr2.

As linhas a seguir devem ser inseridas antes déigooecdo do campahannel
explicado acima.

mfcr2_variant=br
Através do parametro acima, indicamos que a sagiiz usada sera MFC/R2 do Brasil.
mfcr2_max_ani=20
mfcr2_max_dnis=4

As duas linhas acima significam respectivamentengesta chamando (ANI) e qual o
namero chamado (DNIS). Para algumas operadoradifeienca a ordem na qual &
colocada no arquivo. Procure manter a ordem ddseslinhas.

mfcr2_category=national_subscriber

A linha acima indica qual a categoria de sinalipd@®& C/R2 sera usada.

3.2.3 Unicall.conf

O arquivo de configuragagetc/asterisk/unicall.congé utilizado somente no caso de
utilizacdo da sinalizacdo MFC/R2, com o suporteavés do Unicall, instalado
conforme o roteiro da sec¢édo 2.5.1. A pastafdo CD do produto contém exemplos de
configuracdo para diversas utilizacdes.
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Nesse arquivo sédo configurados o contexto, 0 geupse canais de cada interface que
serdo usados pelo Asterisk, além da sinalizacdiaagka por eles. Para configurar a
interface de voz € necessario incluir as linhatex® abaixo.

context=<nome do contexto>

A linha anterior configura 0 nome do contexto darmmhda usado pelo Asterisk para os
canais configurados desta interface.

protocolclass=mfcr2
protocolvariant=br,<digitos ANI>,<digitos DNIS>,<m&  scara de parametros>

As duas linhas acima configuram a sinalizacao tixface. A primeira configura a
sinalizacao da interface de voz como MFC/R2. A sdguconfigura os parametros da
sinalizacéo.

* O primeiro campo configura a variante brasileirasithalizacdo MFC/R2;

* O segundo campo corresponde ao numero maximo d@sdigNI que a
interface deve esperar,

« O terceiro campo corresponde ao numero maximo giosliDNIS que a
interface deve esperar,;

e O quarto campo corresponde a uma mascara de pasénogicionais. Esse
campo geralmente € omitido, quando ndo neces$asiarametros a seguir
gue forem utilizados devem ser somados.

o 1 — Gerar tom de discagem. Geralmente ndo usad®,apoperadora
gera o tom;

0 2 — Gerar tom de desconexdo. Geralmente ndo upaioa operadora
gera o tom;

0 4 - Gerar tom de chamada. Geralmente ndo usadoampueradora gera
0 tom;

0 8 — Alterar o comportamento da MFC/R2 para a régdnsdos digitos
ANI ser feita antes de receber os digitos DNIS. dnmortamento
padréo é receber primeiro os digitos DNIS;

0 16 — Aceitar chamadas imediatamente.
group=<numero do grupo>
channel=<timeslots de voz>

Os dois campos acima correspondem, respectivanmanigrupo e 0s canais que serao
usados pelo Asterisk dessa interface de voz. Geslots de voz serdo um subconjunto
dos 30 timeslots disponiveis em cada E1 assocedomlizacdo. Os timeslots 1 a 15 e
17 a 31 {-15,17-31) correspondem a primeira interface, e 32 a 46 & @8 32-46,48-

62) a segunda, etc.

Para habilitar o cancelamento de eco via o médaldhatdware, deve ser incluida a
linha abaixo antes da linha que configura os cat®igz, explicada a seguir.
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echocancel=<yes, 64, 128, 256>

Para habilitar o cancelamento de eco por hardwad®#4 amostras (128 ms de cauda),
caso 0 modulo esteja presente, use 0 parametrmo campo acima. Caso o moédulo

nao esteja presente, o cancelamento de eco pavaseffpode ter o tamanho (em

namero amostras) configurado, usando um dos parmésedt 128 ou 256.

Apoés feitas as alteragBes necessarias no arquiioall.conf para atualizar as
configuracdes é necessario reiniciar o Asteriska B&0, execute o seguinte comando:

# asterisk —rx “restart now”

Caso contrério, na proxima inicializacéo do sistasaonfiguracdes serdo atualizadas.
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4 Resolucao de problemas

4.1 Perda de interrupgoes

A familia de placas AP400, quando usadas comofauerde voz, gera um ndmero
consideravel de interrupcdes. Cada interrupcao waia atualizacdo dos dados entre a
placa e a aplicacdo de voz. Perdas esporadicastateupcdo podem acontecer e, de
maneira geral, ndo geram problemas. No entantalapetonstantes de interrupcdes
podem gerar problemas como falhas ao completar ahasn desconexdes de chamadas
ja estabelecidas e falhas no audio das ligacoesiesn.

Para saber se a placa esta perdendo interrupg@&esite o comando abaixo, incluido no
Zaptel:

# zttool

Ou o0 comando abaixo, no caso do DAHDI:

# dahdi_tool

Na tela aparecerao as placas existentes com meadtacada interface. Selecione uma
interface qualquer da placa e na tela de detallemsue o campdRQ MISSESele
corresponde ao numero de interrupcdes perdidas.

Para solucionar o problema recomendamos as segsultg;oes:

» Verifique se o sistema ndo estd com uma carga meiévada de
processamento;

» Verifique se a placa esta compartilhando o mesn@ dBm outro dispositivo
e, se possivel, deixe a placa AP400 com um IRQusixd;

* Desabilite o suporte ao ACPI do Linux. Isso pode fe#to inserindo o
parametracpi=off na linha de boot do kernel.

* Desabilite o suporte ao APIC do Linux. Isso pode fe#o inserindo o
parametranoapic na linha de boot do kernel.
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